（様式２）
美方高原自然の家　指定管理者事業計画書
	法人等の名称
	

	代表者名
	

	所在地
	

	電話番号
	
	FAX番号
	

	E-mailアドレス
	
	ホームページ
	有・無



１　管理運営の基本的な考え方
	⑴　貴団体の経営方針等






	⑵　管理運営を希望する理由






	⑶　管理運営を行っていく上での基本方針
・　設置目的を果たすための基本方針及びそれに対する達成目標について記入してください。（概念的なものとし、各事業における関わり方などの詳細については、「２事業実施について」に記入してください。）





	⑷　施設管理の実績（有の場合は、委託を受けた市町村名等を含め、具体的に記載してください。）





	⑸　職員の人数、雇用形態、事務分担、勤務ローテーション、管理運営組織体制図
・　資格保持者については、配置計画（任意様式）に記入するとともに、資格取得の証明ができるものの写しを添付してください。
・　繁忙期、閑散期及び昼間、夜間に分けた人員体制、勤務ローテーションについて記載又は添付してください。
・　管理運営組織体制図を添付してください。


	⑹　職員の管理及び事業に係る研修方針・計画
・　職員の管理方針及び職員の資質向上のための研修計画について記入してください。






	⑺　公金管理の方法
・　経理体制及び金銭管理体制について記入してください。
・　公金の管理方法について記入してください。







２　事業実施について
	⑴　維持管理業務の実施方法
・　指定管理者として行う当該業務の実施計画と特に強調したい点について記入してください。
・　効率的な運営や管理運営費の縮減に係る取組について記入してください。






	⑵　野外活動への支援指導業務
・　野外活動への支援業務における取組やイベント実施内容等について具体的に記入してください。







	⑶　野外活動指導者及び青少年団体指導者の研修、講習会
・　研修や講習会の実施内容について具体的に記入してください。






	⑷　野外活動等の調査研究、資料の収集、利用者等への情報提供
・　調査研究や情報提供等について具体的に記入してください。






	⑸　食事の提供業務
・　利用者に対する朝食、昼食、夕食の提供（特別メニューや間食類の提供を含みます。）について、献立例及び金額を提示し、その考えを含めて企画提案してください。また、食堂業務の外部委託を行う場合は、上記の考え方等を含めた運営方針について、どのように委託先に指導等を行うかについても記入してください。





	⑹　関係機関との連携
・　様々な社会資源とどのように連携していくのか具体的に記入してください。
・　地域や周辺施設との連携についての考え方を記入してください。





	⑺　保安警備の実施方法
・　日常の施設保安などについて記入してください。





	⑻　安全管理体制及び対応について
・　事故防止にあたっての安全管理体制について記入してください。（事務処理のチェック体制を含む。）
・　けが人、不審者、苦情対応について記入してください。





	⑼　災害等緊急時における体制について
・災害等緊急事態への対応、体制（連携体制を含む）についての計画を記入してください。





	⑽　情報公開及び個人情報保護、守秘義務について







３　サービスの向上、利用者の確保等
	⑴　市民の平等な利用の確保について





	⑵　サービス向上策について
・　利用者の満足度を向上させるための方策について記入してください。
・　利用者の意見や要望を管理運営に反映する取組について記入してください。





	⑶　利用促進策について
・　利用促進に対する考え方、また、利用者の確保に向けた具体的な手法を記入してください。







４　自主事業計画
	・　自主事業の企画、内容、収支について、出来る限り具体的に記入してください。








５　管理運営費収支提案書及び事業スケジュール（自主事業分を含む。）
	・　管理運営費収支提案書については、令和９年度～１３年度における各年度の官営運営費及び事業の収支予算を主な収入、支出科目に区分して記入してください。（様式２－２）
・　令和９年度～１３年度における年間の事業スケジュールを添付してください。








６　今後、青少年にとって魅力ある施設にするための提案
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