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番号 項  目 質  問  内  容 回  答 

１ 仕様書 p.2 

宛名シールは宛先等が印字されたものを貴市か

ら受け取り、受託者が貼付するという認識でよろ

しいでしょうか。 

 

 

お見込みの通りです。 

２ 

仕様書 p.3 

６業務内容(7)審

議会への出席 

審議会資料の印刷物は、調査報告書以外でどの程

度（ページ数、種類等）でしょうか。 

前回調査では、最終版の調査報告書以外で、調査

票案 20 ページ程度、速報版 65 ページ程度、クロ

ス集計等のデータ 65 ページ程度でした。その他

説明に必要となる追加資料がある場合はその相当

ページとなります。 

３ 

仕様書 p.2 

５調査概要 

(４)回収率見込 

紙面での回収率、ＷＥＢでの回答率はそれぞれど

のくらいを見込んでおりますか。 

前回調査では、Web 回答は実施しておりません

が、令和６年度に実施した、人権についての市民

意識調査の結果では、回収率２９％のうち、紙面

回答が１８．９％、Web 回答が１０．１％であっ

たことを一定の参考としたいと考えております。 

４ 

仕様書 p.2 

５調査概要 

(４)回収率見込 

平成１１年の回収率は 52.3％と他の年より高い

ですが、可能であればどのような回収方法や督促

を行ったかご教示ください。 

平成１１年の調査報告書によれば、調査票は郵送

配付・回収で、督促は行っておりません。なお、当

時の文書の保管期間（３年）を経過していること

から、これ以上の詳細についてはお示しすること

が出来ません。 

５ 

仕様書 p.2 

５調査概要 

(５)調査項目 

方式毎の設問数（SA・MA：●問、自由記入：●

問、マトリクス：●問） は概ね何問程度を想定

されてますか。 

 

前回調査では合計 39 問（自由記入を含む）程度で

すが、今回調査の方式毎の設問数については、受

託者のご提案や審議会意見を踏まえ、本市と協議

のうえ作成することを想定しています。 
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６ 

仕様書 p.2 

６業務内容 

(２)調査票等の作

成及び印刷 

封筒やお礼状兼督促状について、大きさ以外にカ

ラーやロゴ挿入などの必須の指定はございます

か。 

カラーやロゴ挿入などについて必須の指定はござ

いません。 

７ 

仕様書 p.2 

６業務内容 

(４)調査票の回収 

調査票の引き取りはどのようなスケジュールで

行うのでしょうか。数度に分けて行うでしょう

か。１度のみでしょうか。 

前回調査では、複数回に分けて引き取りいただき

ました。（速報版を作成するにあたり少しでも早く

データ入力と分析に着手する必要があるため） 

８ 

仕様書 p.2 

６業務内容 

(５)オンライン調

査 シ ス テ ムの 構

築 

オンライン調査システムについて、必須の実装機

能はございますか。 

必須の実装機能の指定はございませんが、ご提出

いただく提案書に具体的に盛り込んでいる応募事

業者もおられますので、プレゼンテーションの場

において質問させていただく場合がございます。 

９ 

仕様書 p.3 

６業務内容 

(６)調査結果の集

計・分析 

クロス集計の設問間は現時点で何問程度を想定

されてますか。 

仕様書 p.3 に記載しているとおり、クロス集計は、

全設問の性別集計及び性別年代別集計など、前回

と同程度の設問数を参考にしつつも、受託者のご

提案や審議会意見を踏まえ、本市と協議して分析

に必要なクロス集計を行うことを想定していま

す。 

10 

仕様書 p.3 

６業務内容 

(６)調査結果の集

計・分析 

過去の調査結果は貸与いただけますか。その場

合、どのような形式でいただけますか。 

HP（令和２年、平成 28 年、平成 23 年、平成 19

年）に調査結果を PDF 形式で掲載しておりますの

で、そちらをご覧ください。 

https://www.city.amagasaki.hyogo.jp/kurash

i/hataraku/danjo/064danjocyosa.html 

 

https://www.city.amagasaki.hyogo.jp/kurash
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11 

仕様書 p.3 

６業務内容 

(８)速報版の作成 

速報版のページ数はどの程度を想定しておりま

すか。前回の速報版のデータは貸与いただけます

か。 

前回調査では、速報版 65 ページ程度、クロス集計

等のデータ集 65 ページ程度でした。なお、契約締

結後、受託者と市とで綿密に打ち合わせをしなが

ら事務を進める中で、速報版のページ数や前回の

速報版の貸与の仕方の詳細を協議していきたいと

思います。 

12 

仕様書 p.4 

６成果品 

 

前回のデータは貸与いただけますか。その場合、

どのような形式でいただけますか。 

HP（令和２年、平成 28 年、平成 23 年、平成 19

年）に全て掲載しておりますので、そちらをご覧

ください。 

https://www.city.amagasaki.hyogo.jp/kurash

i/hataraku/danjo/064danjocyosa.html 
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