
はんつか駅前広場 デジタルサイネージ 利用者アンケート

	本アンケートは、阪急塚口駅の南駅前広場（以下、はんつか駅前広場とします。）をよりよいものとしていくために、デジタルサイネージに出稿頂いた方に対し、利用された感想などを伺うものです。
本アンケートの結果は、今後のはんつか駅前広場のあり方の検討などへ活用させて頂きます。
ご多忙のところお手数ではございますが、ご協力頂きますようよろしくお願いいたします。


はんつか駅前広場の将来イメージ
















デジタルサイネージの位置

デジタルサイネージ











	※ご質問や不明点がございましたら、下記までお問い合わせください。
尼崎市 都市整備局 土木部 道路整備担当（TEL：06-6489-6493　Fax:06-6488-8883）



ご記入日　　　　　年　　月　　日　　　曜日
貴団体名、ご利用状況などについて
貴団体名および団体の所在地をお答えください。
	貴団体名
	

	貴団体の所在地
	①　尼崎市内（　　　　　）　②　尼崎市外（　　　　　市・町・村）



今回の掲載内容についてお答えください。
	（例：○○の宣伝 等）



デジタルサイネージの利用について
デジタルサイネージの広告効果について、満足度をお答えください。（5段階からあてはまる番号をひとつお選びください。）また、その番号を選択された理由をあわせてお書きください。）
	（不満足）１・・・・２・・・・３・・・・４・・・・５（とても満足）

	【上記の番号を選択した理由】（例：収益や来客が増えた,効果の実感があまりなかった 等）




今後デジタルサイネージを新設する場合、どのような機能改善があるとよいと思いますか。
（当てはまるものすべてお選びください）　
	① 音声機能　　　　② タッチパネル機能　　　　③ インフォメーション機能(周辺地図情報)
④ インフォメーション機能（公共交通機関情報） ⑤ インフォメーション(観光情報)
⑥ インフォメーション機能（災害情報）　　 　　⑦ Wi-Fi提供機能
⑧ そのほか（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



今後、申請手続きの手数料や駅前広場の維持管理費用として活用するため、デジタルサイネージの利用料の設定を検討しています。阪急塚口駅前のデジタルサイネージの利用料として適切だと思う金額をお答えください。
※金額のイメージは次のページ【参考】をご参照ください。
	料金（　　　　　　　　　　　　）円






【参考】広告料金について（他事例）
（参考１）阪急電鉄の定める、阪急塚口駅における駅内広告料金
◆印刷ポスター(B1)：7日間￥16,000（月あたり￥64,000）
（参考２）デジタルサイネージ※1の利用料金の類似事例※2
	場所
	1日平均利用者数※3
	画面サイズ
	金額

	愛甲石田駅(神奈川県),駅出入口
	約4万7千人
	49インチ(2基)
	月 ￥20,000※4

	木更津駅(千葉県),駅前ﾛｰﾀﾘｰ
	約2万8千人
	約47インチ
	月 ￥48,880※5


※1　現在のデジタルサイネージの仕様
・画面サイズ：49インチ(1基)　・表示時間：1枠15秒　・機能：音声なし　・（最大）5分サイクル
※2　デジタルサイネージの形式や駅の利用規模が比較的近いものを抽出
※3　阪急塚口駅の1日の平均利用者数：約4万7千人
※4　5分サイクルで1枠15秒の表示（6：00～24：00の18時間放映）音声なし
※5　6分サイクルで1枠15秒の表示（6：00～24：00の18時間放映）音声あり

問2-4 デジタルサイネージを利用するにあたって、広告動画の長さ（15秒）は適切でしたか。理想の長さも合わせてお答えください。
	15秒で適切　　　　　・　　　　　短い　　　　　・　　　　　長い

理想とする長さ：（　　　　　　　　秒）



問2-5 デジタルサイネージを利用するにあたりお願いした清掃活動について、わからなかったことやご意見はありますか。ご自由にお書きください。
	例：掃除用具が欲しい、清掃エリアがわからないなど








広告全般について（デジタルサイネージ、ポスター、巻き広告、バナーフラッグ　等）
広告の設置場所について、現在の場所のほか、はんつか駅前広場内で広告（デジタルサイネージ以外も可）したいと思う場所をお答えください。（当てはまるものすべてお選びください）
※位置図および次のページの写真イメージをご参照ください。
	①スカイコム広場　　　　　　　　　　　②デッキ（ソコラ前）
③デッキ（スカイコム広場前）　　　　　④デッキ（2番館前）
⑤デッキ（1番館前）　　　　　 　　　　⑥1番館西側（バス停4番乗り場周辺）
⑦1番館北側　　　　　　　　　　　　　 ⑧市立駐輪場周辺
⑨改札付近（東側）　　　　　　　　　　⑩バス停1番乗り場周辺
⑪改札付近（西側）　　　　　　　　　　⑫ソコラ北側（阪急駐輪場前）
⑬駅前ポスト周辺　　　　　　　　　　　⑭ソコラ東側(バス停2,3番乗り場周辺)
⑮地下道　　　　　　　　　　　　　　　⑯ そのほか（下図に直接“〇”でご記入ください。）



[image: \\192.168.10.20\大阪中部技術部\2022年度業務\進行業務\2022161_尼崎市_令和４年度居心地の良い阪急塚口駅前空間に向けたワークショップ等実施業務委託\7　イラスト\1116_塚口駅前地図.png]位置図
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写真イメージ


	1 [image: ]スカイコム広場
	2 デッキ（ソコラ前）
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	③デッキ（スカイコム広場前）
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	④デッキ（2番館前）
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	⑤デッキ（1番館前）
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	⑥1番館西側（バス停4番乗り場周辺）
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	⑦1番館北側
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	⑧市立駐輪場周辺
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	⑨改札付近（東側）
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	⑩バス停1番乗り場周辺
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	⑪改札付近（西側）
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	⑫ソコラ北側（阪急駐輪場前）
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	⑬駅前ポスト周辺
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	⑭ソコラ東側(バス停2,3番乗り場周辺)
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	⑮地下道
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[image: \\192.168.10.20\大阪中部技術部\2022年度業務\進行業務\2022161_尼崎市_令和４年度居心地の良い阪急塚口駅前空間に向けたワークショップ等実施業務委託\7　イラスト\1116_塚口駅前地図.png]問3-2 はんつか駅前広場にて、複数個所におけるデジタルサイネージの設置を行うことを考えています。現在の場所のほか、はんつか駅前広場内の３ケ所（計４ケ所、位置図をご参照ください）にデジタルサイネージが設置され、４ケ所で同時に広告ができるとした場合、利用料として適切だと思う金額をお答えください。　デジタルサイネージの仕様は現在と同様※1とします。
※1　現在のデジタルサイネージの仕様
・画面サイズ：49インチ(1基)　・表示時間：1枠15秒　・機能：音声なし　・（最大）5分サイクル位置図
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⑭
現在の場所

	料金（　　　　　　　　　　　　）円



















	現在の場所
[image: F:\DCIM\152_FUJI\DSCF2676.JPG]
	④デッキ（2番館前）
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	⑥1番館西側（バス停4番乗り場周辺）
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	⑭ソコラ東側(バス停2,3番乗り場周辺)
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問3-3  阪急塚口駅以外で、広告を利用されたことはございますか。ある場合は、広告の種類、
大きさ・数、利用場所、利用申請先、利用料についてご回答ください。
	① 利用したことはない
② 利用したことがある


	事例
	A.種類
	B.大きさ・数
	C.利用場所
	D.利用申請先
	E.利用料

	回答例
	
〇をして回答
	（例）
〇ｍ×〇ｍ 2基
	（例)
○○駅の駅前
	（例）
○○市役所
△△代理店
	（例）
月あたり○○円

	1
	・デジタルサイネージ
・ポスター
・巻き広告
・バナーフラッグ
・看板
・その他
（　　　　　　）
	
	
	
	（　　　　　　　）あたり（　　　　　　　　　）円

	2
	・デジタルサイネージ
・ポスター
・巻き広告
・バナーフラッグ
・看板
・その他
（　　　　　　）
	
	
	
	（　　　　　　　）あたり（　　　　　　　　　）円

	3
	・デジタルサイネージ
・ポスター
・巻き広告
・バナーフラッグ
・看板
・その他
（　　　　　　）
	
	
	
	（　　　　　　　）あたり（　　　　　　　　　）円




問3-4 デジタルサイネージを新しく設置する場合、大きさ（画面サイズ）は現在のものと比べどのようなものが適切だと思いますか。
※1　現在のデジタルサイネージの仕様・画面サイズ：49インチ
	今のサイズで適切　　　　・　　　　大きくしたい　　　　・　　　　小さくしたい

理想とする画面サイズ：（　　　m×　　　m　/　　　　　インチ）



問3-4  デジタルサイネージについて、そのほか意見がございましたら、ご自由にお書き下さい。
	


アンケートは以上です。ご協力ありがとうございました。
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