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                      質問票に対する回答 

 

質問番号 質  問  事  項 回 答 

１ 
審査基準について 

審査項目ごとの配点と配点基準をご教授ください。 

配点及び配点基準については公開しておりま

せん。 

2 

提出書類 業務推進体制（様式任意）について 

業務推進体制とは、どのような内容で作成すればよろしいでしょうか。 

また、上記が企画提案書に含まれる内容であれば、業務推進体制の提出は不要で

しょうか。 

通報受付及び相談対応等の受信センターでの

体制や出動員の駆けつけ業務の体制が記載さ

れているものを想定しています。上記の業務内

容が企画提案書に含まれていれば、業務推進体

制の提出は不要です。 

3 

仕様書４（2）について 

「オペレーターのうち、常時 3名以上は看護師又は保健師を 24時間 365 日体制で

配置していること。」と記載されておりますが、本事業はご利用者様からの緊急通

報・健康相談に対して、十分な医療知識を有する通報対応者が自らの判断でご利

用者様への的確な助言や迅速な対応を行う必要があるため、仕様書内の「看護師」

とは正看護師のことであり、准看護師は対象外との認識でよろしいでしょうか。 

お見込みのとおり、准看護師は対象外としてい

ます。 



 

 

                                                               以 上 

 

4 

過去の業務実績調書について 

２．契約金額については、守秘項目となるため、非公開とさせていただいてよろ

しいでしょうか。 

契約金額が守秘項目であれば、無記入でも結構

ですが、契約方の自治体名は記載してくださ

い。 


