
■電話通訳テレビ通訳実施事業者募集　質問に対する回答

質問 回答

1
仕様書【7．対応言語】について、フィリピノ語
はタガログ語で代用可能でしょうか。

可能です。

2

募集要項【4　スケジュール】について、プレゼン
テーションの日にちが設けられていますが、コロナ
ウィルスの影響が当日も出ている場合はどのような
ご対応をされる予定でしょうか。（現地参加必須、遠
隔対応可能など）

募集要項には記載しておりませんが、新
型コロナウイルス感染予防のため、Zoom
等のWebによる実施を検討しています。
(なお、詳細が決まりましたら2次選定（プ
レゼンテーション）に参加いただく事業者
様には別途ご連絡いたします）

3

１ 10．導入、保守-（2）についての質問です。
⑵　導入するタブレット端末に不具合が生じた場合
は、設定等に不備がないか随時、点検等を行うこ
と。
⇒タブレット端末等のハードウェアに起因する不具
合や障害についての保守点検は端末導入設置業
者にて対応をするかと存じますが、その理解で宜し
いでしょうか？

お見込みの通りです。

4
募集要項【6　応募方法　（4）提出部数】について、
貴市の定義する原本と副本の違いは何でしょうか。

原本は企画提案書を用意するときに最初
に作成したもの、副本はその写し（コピー）
としています。副本は原本と同じ内容のも
のを用意してください。

5
募集要項【6　応募方法　（1）提出書類】について、
エ・オ・キ（様式自由）を【イ　企画提案書】に含めて
もよろしいでしょうか。

可能です。

6

募集要項 募集要項 1に 2年目以降も660,000円を
上限とすると記載 がございますが、2年目、3年目
の運用に関しては660,000円が上限ということでしょ
うか。
※本年度は6月からなので10 カ月 契約ですが、来
年度以降は12カ月契約になるため。

660,000円は10ヶ月の金額ですので、12ヶ
月の契約の場合はそれに応じた金額とす
る予定です。ただし、令和３年度以降にこ
の契約にかかる歳出予算の減額又は削
除があった場合はこの限りではありませ
ん。

7
仕様書５のテレワークの文言ですが、今日のコロナ
ウイルスような感染症や災害時など緊急時の場合
もテレワーク対応は不可でしょうか。

緊急時の対応については、国や県の動き
を見ながら協議を行い、柔軟な対応を検
討します。


