
　　　　　　　　　　　　　　　内　　　　　　　　　　　　　　容

ファイル名 尼崎市水道業務システムデータベース

実施機関名 公営企業管理者

担当組織名(局） 公営企業局

（部） 上下水道部

（課） お客さまサービス課、水道維持担当

利用目的
水道業務を管理するため。

〈水道料金業務〉
お客様番号
水道番号
使用者名
使用者住所
使用者電話番号
使用者メールアドレス
支払者口座事項
支払者氏名（郵便物受取人氏名）
支払者住所（郵便物受取人住所）
支払者電話番号（郵便物受取人電話番号）
使用開始年月日
使用中止年月日
停水事項
転居先事項
下水減免事項
証明書発行事項
計量事項
請求事項
収納事項
還付事項
届出者名
届出内容
受付年月日
〈給水装置業務〉
工事受付番号
工事受付日
工事名称
工事協議事項
工事場所
工事申込者名
工事申込者住所
工事申込者電話番号
工事進捗状況事項
検査合格日
請求事項
収納事項
還付事項
メータ事項
〈工事修繕業務〉
受付番号
受付年月日
受付関連事項
工事場所
申込者
申込者電話番号
支払者名
支払者住所
支払者電話番号

個人情報ファイル簿
項　　　　　目

実施機関名及び担当組織名

記録項目

記録項目及び記録範囲
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修繕年月日
修繕完了月日
請求事項
収納事項
還付事項

区分 ■電算処理ファイル　　　　　 　□マニュアル処理ファイル

□重複ファイルあり　　　　　　　■重複ファイルなし

重複ファイル：この個人情報ファイル簿に記載された利用目的及
び記録範囲の範囲内である利用目的及び記録範囲となるマニュ
アル処理ファイルをいう。

受理組織名等

他の制度名称等

なし

本人、申込者から提出される書類または電話での届出

重複ファイルの有無

記録範囲

記録項目

なし

水道の使用者、水道工事の申込者等水道関連の申込みをした人
及び届出をした人

記録項目及び記録範囲

公営企業局お客さまサービス課、水道維持担当（尼崎市東七松町
２丁目４番１６号）

収集方法

経常的提供先
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