
避難行動要支援者の避難支援体制づくりに向けた啓発等事業について 

 

１ 事業の目的  

本市では、高齢者や障害者などの避難行動要支援者の避難支援体制づくりに向け、地域住民をはじめ

とした支援関係者に理解と協力を得るための情報発信等による啓発や避難訓練等の実施を通じ、人材の

発掘、当事者とのつながりづくり等の取組を進めています。 

こうした取組を効果的に進めるため、より多くの支援関係者の理解と協力を得るとともに、さらなる

避難行動要支援者の避難支援体制づくりの促進及び避難支援についての意識醸成を図り、ささえあう地

域社会づくりを目的とします。 

 

２ 委託先 

  株式会社ここにある 

 

３ 事業の対象者 

⑴ イベント等参加者 

・ 市民や事業者 

⑵ イベント等実施にかかる実行委員会委員 

・ 避難支援関係者や医療・福祉事業者 

・ 市内で福祉防災活動を行っている団体 

・ 避難行動要支援者ご本人やその家族 など 

 

４ 委託先提案の実施内容及びスケジュール（案） 

スケジュール 実施内容 詳細情報 

８月から 10 月 実行委員の募集 
団体や福祉施設のみなさんに、合同避難訓練等参加の呼びか

けをします。 

11 月 顔合わせ 
実行委員になってくださったメンバーで顔合わせをします。

（オンライン開催） 

12 月 事前ワークショップ 

防災の講師をお招きし、防災講座の受講とグループワークを

実施します。グループワークでは、合同訓練実施に向けて、

各団体・施設のみなさんの防災に関するお困りごとについて

情報交換します。 

また、合同訓練実施までのプロセスや避難行動要支援者のこ

とを知っていただけるようなパンフレット作成についての意

見交換も行います。（対面開催） 

１月 

直前打合せ 合同訓練当日の事前打合せを行います。（オンライン開催） 

合同避難訓練 

各施設で避難訓練を実施し、その後、キューズモールで合同

避難訓練（垂直避難）を実施します。 

また、キューズモールの来場者に、パンフレットを配布し、

啓発を行います。 

２月 
振り返り 
ワークショップ 

合同訓練の振り返りや、実行委員同士が訓練実施後も情報交

換できるネットワークづくりを行います。（オンライン開催） 

資料２資料２



2 

委託業務仕様書記載の業務内容（参考） 

 

避難行動要支援者の避難支援体制づくりの促進のために、「防災意識の向上」や「避難行動要支援

者の避難支援への理解」を目的としたイベント等を実施する。 

イベント等実施にあたっては、3 つの要素、「学べる」、「体験できる」、「楽しめる」を盛り込み、

さらに、気づきの共有や共感を持つことができる内容とする。 

⑴ イベント等実施にかかる実行委員会の設置 

・ イベント等の企画提案にふさわしい実行委員の候補者の選定や、実行委員会の運営について、

本市と協議の上、決定すること 

・ 本業務の目的の趣旨を実行委員が理解し、企画の方向性や進捗等の確認を行うための定期的

な実行委員会の実施や実施後の振り返りを行うこと 

・ 実行委員会の中で、避難行動要支援者の避難支援についての理解や啓発方法等を検討する機

会を設けること 

・ 実行委員同士のネットワーク構築に向けて、顔の見える関係づくりや実行委員同士の団体活

動の情報共有が行える機会を設けること 

 

⑵ イベント等の実施 

① 防災意識の向上につながる次の企画を実施すること 

・ 避難行動をとるタイミングや避難先について学べる内容 

・ 家庭内備蓄や非常持出品について学べる内容 

・ 簡易トイレや段ボールベッドの組立体験など避難所生活について学べる内容 

・ その他、受託者が想定する防災意識の向上につながる内容 

② 避難行動要支援者の避難支援への理解につながる次の企画を実施すること 

 ・ 疑似体験など避難行動要支援者の身体状況や生活状況が学べる内容 

・ 避難行動要支援者の介助方法（避難支援）が学べる内容 

・ その他、受託者が想定する避難行動要支援者の避難支援への理解につながる内容 

③ 実行委員や市内で福祉防災活動を行っている団体等の活動を紹介する企画を実施すること 

 ・ イベント等参加者がそれぞれの活動を理解できる内容 

・ イベント等参加者がそれぞれの活動の参加につながる内容 

④ イベント等の開催周知 

・ チラシの配布やＳＮＳ等を活用した効果的な発信を行うこと 

・ 全世代が参加につながる発信を行うこと 

・ 本市との連携により市報や市ホームページ等でイベント等の周知を行うこと 

⑤ イベント等の参加者と実行委員等のつながりづくり 

・ 福祉防災活動に関心を持ったイベント等参加者と実行委員等がイベント後もつながりが継

続できるような企画（アンケートの実施やプラットフォームの作成など）を実施すること 

  ⑥ その他、避難行動要支援者の避難支援体制づくりに必要と考える企画 

 

 


